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(Uapnuwyhqughnt Yuw, uwyhqughw b nhnwpynid)
1. Cunhwunip npnypubp

1.1. Muwwnnuh wujwunwdp, sSwélwghpp

Pwnwpwghwywu  wdhwghwih  Yndhnbh  (wyunthbn'  Yndhwnb)  onwuwdwlwjwuubph
ubpnh$dphlwgdwu b onwjhtu bppubyniypywu Yugdwybpuydwu Jupsnigjwu (wjunthbin' dwpsnipintu)
glfuwynp dwutuwgbwn-nbunt (wjunthbn® Huwynp dwutwgbn-nbuny), (Swdlwaghpp' 22-4-LUL-
23.4-5):

1.2. Gupwlw U hwyybwnnt k

S fuwynp dwutwgbn-nbunyp wudhowlwu Gupwyw U hwoybnnt E Ywpsnigjwt wbinpu:

1.3. ®njuwphunn ywowmnuh Yuwd ywowmnuubph wujwunwdubpp

S fuwynp dwutwgbn-inbunih puguwlwinywu nbiypnid upwu thnfuwphunwd £ dwpsnypjut wkinh
wnbnwywip Ywd dwpsnipjwu gjfuwynp dwutwgbin-nbunubinhg dtyp:

1.4. Wuwwnmwywypp

Cwjwuwnwu, p.Gplwu, Ugwithtjwly Jwpswlwl 2npowl, «2ywnprung» onwtwywlwjwu:

2. Mwywnup punypwghpp

2.1. Wuwwnwuph punypep’

1. ppwlwuwgund £ wbpnuwdhqughnu Yww, twdhgqughw U nhunwpynd (wjunthbn' U4LY
hpwlwuwgunn Yuqgdwybpwniejntuubiphu gnpdniutinigjw pnywnyniejntt tmwint gnpdpupwgp.

2. ppwywuwgund Lt JbGpwhuynnnipiniu UHMLTF  ppwlwuwgunn  Yuqdwybpwnieniutubph
gnpéntutinijwl uywwndwdp.

3. hpwlwuwgunw £ U4LY hpwlwuwgunn Yugdwybipwynieginiuubpnud bwfuwwnbiuynn bpwtwwih
thnthnfunipntuubiph bwiuwagdtph nunwWuwuhpnie)niu.

4. hp ppwywunipjwu opowtwlyubpnd  hpwlwuwgunw £ wbintynyeiniuubph  npwdwnpnwiu
wbpnuwyhqughnu  wbntywwnynipjwu  hwunwenpbpnd  hpwwwpwlbine - tywnwyny'
Yuwwyws wtpnuwyghqughnu Ywwh, twyhqughwih b nhunnwplydwu dhongubiph swhwgnpddwu
htw.

5. hp hpwywunigjwu 2powtwlubpnd dowynud £ dwpsnigjwt gnpdwnnypubphg W fuunhputiphg
pfunn hpwywywu wlywnmbph twfuwgodtp huswybu twlb dGpnnulwu wwpqupwunwubp Ywd
nintignygubip b ubipywjwgunid Ywpsnipjwu whwnhu.

6. hp hpwywunipjwt powtwlyubpnd dwutwygnd £ unp onwjhu ninpubph W pnhspwihu
ujubdwubpp  ubpnpdwu  woluwwwupubppt'  ubpyuwjwgund £ wnwowpynieyniuubp L



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

tqpwlwgnigniuubp’ whpnuwydhgqughnt Ywwh, utwydhgughwih b nhunwplydwu dhongubipp
Yhpwndwu htw.

hpwlwuwgunu £ yGpwhuynnniejntt wpnuwyhgqwghntu Yuwwh, bwyhqughwih b nhunwpydwu
dhongutiph uwwuwpynuu ppwlwtwgunn nbuthwywwt wuduwlywqdh dwutwghnwywu
wwwnpwuwnwlwunyjwu tywundwdp.

hpwlwuwgunu k£ ybpwhuynnnipiniu whpnuwyhqughwih onbpunipwpwiwlwu wwwhnyntd
hpwlwuwgdwt  pnywnynentt unwgwsd  Yuqgdwybpwnieginiuubipnid  owhwgnpdynn
onbplbnipwpwuwywu uwppwynpnudubph uywndwdp' ubpywjwgubing Ggpwlwgnieniu.
hpwywuwgunud £ dbGpwhuynnnipinitt ubipinppplugywsd  wbpnnpndutipnd  gwhwgnpdynn
Intuwwgnwuawuwihu b Eubpqudwunwwpwpdwu hwdwlwpgbph tyuwndwdp' ubpyujwgubing
Ggpwlwgnip)ntu.

nwnuuwuhpnd £ UYLY  puwgwdwnnud  enhspubiph - wuywnwugnipjuwu  hbn Juwywd
fuwwunwubpp epwpbpw) unwgywsd gbynygubipp, ubpyuywgund | wnwownpynipniuubp'
ninywd npwug ywwbwnubiph yGpwgdwup.

hpwlwuwgunu £ ybpwhuynnnypiniu U4LF puwguwywnnid uwhdwuywé pupwgwlwpgbph L
hpwhwuqubtph wwwhnydwtu uywwndwdp.

hpwywuwgund £ dbGpwhuynnniginiu U4LY  hpwlwuwgunn  Yugdwybpwnieiniuutipp
pnhspwiht  wuywmwugnipjwu b npwyh Ywnwdwpdwu hwdwlwpgbph  wwhwugubph
Ywwnwpdwtu bywwndwdp.

hpwlwuwgunud £ yGpwhuynnniejntt wpnuwyhgqwghnu Yuwwh, bwyhqughwih b nhunwpydwu
dhongutiph pnhspwihtu thnpdwnpynidubinh wwywhndwu tjwndwdp.

nwnduwuppnud b ubpyuywgunud £ wnwowpynigyniuubp’ uwywsd whpnuwydhgughnu Yuwh,
uwyhgqwghwjph b nhunwpydwu dhongubiph#upnhwywuwgdwu hbiw.

dwutwygnud £ nwnhnhwbwjuwlwunyenwuutpph  wpwdwnpdwt  gnpdptpwgutipht L
ubpywjwgubin wnwownynieniuubp.

dwutwygnud £ nwnhnhwwuwywunienitubph fuwuqwnnudubph hwjmuwpbpdwtu W npwug
wwwdwnubiph bpndniypjut wotluwwnmwupubpht' ubpyuwjwgubing wnwownyniegyniuubn.
dwpsnigjwtu  wbnp  wnwowpynigjwdp  dwutwygnd £ wydhwghntu  dhownbwbph L
hpwnwpanypiniuttiph hGunwpuunyentututphu.

Jdwpsnipjwu whinh hwuduwpwpniejwdp hwdwgnpdwygnud | << gbipwwnbiuswywu dwpdhuubiph
L  Ywqdwybpwnipniututph, huswybu twb  pwnwpwghwlywu wdhwghwih puwgqwywnh
dhowqggwjhtu Ywqdwlybpwnipjniuubph htwu.

Jwpsnypjwt  whbnh hwudtwpwpniypjudp dwutwygnd £ wuglwugynn woluwwnmwupwihu W
dwutwghunwwu funphpnwygniejntuubiphtu nu ubdhuwpubphu:

20.dwpsnipyntu. wbinph  hwudtwpwpnigjwdp  dwutwygnd £ unp punniujwd  wpfuwwnnnubph

21.

22.

Uwhuuwywu nungdwt dwutwghunwgnid (Specialization) b wfuwwnwywjpnwd nunignid (On-The-
Job Training) gnpdpupwgubtiphu.

hpwywuwgunud Lt pnhspubinph  wuyunwugnypjuwut wnusynn  unwuqubiph  hwjnuwpbpdw,
nhuybph quwhwwdwu, nyjwubph hwjwpwgpdwu nt ybipindniejwu gnpdpuppwgutinp.
wmwnpbywu Yupjwsdpny YGpwuwinid £ pnhspubiph wuywnwugnypjuwt wgquiht wjwup (National
Aviation Safety Plan)' hp gnpdwnnypubtphu ytpwpbpnn dwuny.

23.hp gnpdwnnypubtipht  YbGpwpbpnn dwuny dbp L hwund penhspubph  wuywnwugniejwun

ytpwpbpnn nhuybipp, hpduwlwu punypwagptph gnighsutipp (Key Performance Indicators),
pnhspubiph  wuwnwugnyejuwu  wwwhndwu  wpryniwwybunniejwu  punhwunp  gnighsubipp,
pnhspubiph  wuywnwugnigjwt punipwagptiph gnighsutipp (Safety Performance Indicators) nt
ytpwhuynw £ uwhdwuywédhg 2tndwu dhuinnidubipp.



24. hpwywuwguntd £ wghwghnu hpwnwnpényeiniuutiph b dhownbwbipnh qtiynygutiph guwhwwndw,
bpindnigjwu,  puunejwu  wugwgdwl, nwuwlwpgdwu no Ybpouwlhwu  gtynygh
wwwpwuwndwu gnpdpupwgubipp.

25.hp gnpdwnnyputinhtu ytipwptpnn dwuny uwhdwunud £ pnhspubiph wuywmwugniejwu punniubih
dwlwpnwyh (Acceptable Level of Safety) gnpdpupwgn:

Undybwnbughw  wywhwugnn  gnpéwnnyputpp  Yppwnbh Gu  hwiwywnwuluwi
Yndybwnbughwt hwjwuwnnn hwunmwpneh wnjwjniyejwu ntwypnid:

2.2. bpwyniupubipp’

e UYL hpwlwuwgunn Ywqdwybpwnyeniuubipht  gnpdniubinggjuu  pnyunynientt - nnwint
ghpdpupwgh hpwywuwgdwt 2powtwlubpnd ywhwuot] hwdwwwwnwufuwu thwuwnwpenebp,
hhduwynpnudubip nt wuhpwdtiogun nbnGlwwnynye)niu.

e UYLYT ghponLubinjwu pnynyntejnLu uinwgwod Ywqdwybipwniejniuutiph
nwnwuwuhpnieniuutph W bpwhuynnnigjwu  wuglwgdwu gnpdpupwgh hpwywuwgdwu
opowuwlutipnd wwhwugbip hwdwwwwnwufuwu nbnGlwwnynipe)niu.

e UYULT ppwlwuwgunn  Yuwqdwybpwnieniuubpnd  tpwuwlwih  thnthnfuniejniuubipnh
hpwlwuwgdwu 2powuwlubpnd uinnigli| enhsputinh wuywnwugnijwu nhuytiph quwhwwndwu
wnryntupubipp.

e wbpnuwyhgqwghwih onbplnipwpwuwlwu wuwwhnynid hpwlwuwgunn
Ywqdwybpwnieniuutipnw  onbipunipwpwuwlwu  uwppwynpnudubph Ywd  hwdwlwpgbiph
Upwuwlwih  thnthnfuniejniuutiph ppwywuwgdwt  opowuwlubipnd  uwnnigl  enrhspubinh
wuywnwugnipjwu nhultiph quwhwwndwu wpnyniupubpp.

e ubipnpdplywgywsd wbpnnpndutipnud owhwqgnpdynn [NLUwwgnuuwuwhu W
Fubpgquwdwunwlwpwpdwtu  hwdwwpgbph towuwwih  thnthnfunyeyniuutph hpwlwuwgdwu
onpswuwlubipnid uinnigbi) pnhspuiph wuywmwugniejwu nhulytiph guwhwwndwu wpryniupubipp.

e pnhspubiph  wuyunwugnigjwup uwwnuwgnn pwpdp  nhulybph  wnwinEwu  nbwpnd
ubpyuwjwgut  wnwownynyeyniuutip  gnponiubingjwu  pnynyYnigjwt nwnwpbgdwu  Ywd
Ywubigdwu, huswbu bwl uwhdwuwhwynwubph Yppwndwu Yybipwpbpjuw.

e wbpnuwyhqughnu  wnbnGlwwnydnigjwtu  hwuwnwpenend  hpwwwpwlydwt  Gupww
wnbnGywwnynipjwt  nwnwWuwuppdwt  gnpdpupwgh  2powuwlubpnd  wwhwugk) [pwgnighs
hhduwynpniudubip.

e wbpnuwyhqwghnt Ywwh, uvwdhqughwh U nhnwpydwtu dhongubiph  uwwuwnpynwiu
hpwlwuwgunn wnbuthwlwlwu wudtwywqlph dwutwghrnwlwtu wwwnpwunwwunyentup
ytpwhulybnt 2powtwyubpnd wwhwueb| hwdwwwwnmwufuwu hwwuwnwagptp, yywjwlwuubp L
nwnwuwlwu dpwagnptbip.

e Unp onwjhu ninhubph L enhspwihu ufubdwubph ubpnpdwu gnpdwnnypubph 2powtwyubpnid
wwhwugbii wuhpwdtign inbinGywunynieinu bW hwodwpyubn.

e Jbpwhuyt; UH4LY hpwywlwgunn Yuqdwybpwniypniuutiph pnhspwht wuunwugnypjuu b
npwyh jwnwywpdwu hwdwlwpgbph wwhwugubph Ywwwpnwip.

e UbipYwjwgubi| wnwownpynypntuutp whpnuwyhqughnu Ywwh, twyhqughwih b nhunwpydwu
dhongutiph htinmwaqw 2whwagnpddwu Ybpwpbpjwy.

e wbpnuwyhqughnt uywuwpydwu puwgwywnnw prhspubiph wuyunwugnypjwu htn Yuwdwsd
fuwthwunwiubph  JGpwpbpw) unwgwd unwgywsd qbynygubiph  nwnwuwuphpnieiniuubph
opswuwlubipnd wwhwugb| |pwgnighs inbnGlwwynipiniuubp b pwgwwnpnieiniuubin.

e dJwutwygli wbpnuwydhgqwughnu  Ywwh, vwdhqughwh L nhwnwpydwu dhongubiph
pnhspwthnpéwnynidubiphu.



e wuhpwdbpnnipjwt nbwpnd  hwdwgnpdwygli << gbpwwnbuswywu  dwpdpuubph W
Ywqdwybpwnipniuubph,  huswbu  twb  pwnwpwghwlywu  wyhwghwh  puwqwywnh
dhowqggwjhtu wqdwybipwnipjniuubph htwn:

2.3. Mwpnwlwunypjniuutpp’

dowytip WYL hpwlwuwgunn Yugdwybipwnieintuubphtu gnpdniubinyejwt pnyjnynteginiu nwint

gnhpdwnnyputiphg W fuunhputiphg pfunn ppwywlwu wywnbpp twluwgdtn L dbpnnuywu

wwnqwpwunwiubp b ningnygutp.

e JGpwhuyt; UYL gnpédnitbingjwu  pnyunynieiniu unwgwd  Yuqdwlybpwniejniuubinh
hwldwwwwwufuwunyeiniup << hpwywywt wywntpny b dhowqquihu Yugdwybipwniyeniuutiph
Ynniphg uwhdwuywsd swihwuhotiphu W unwunwpwunubipphu.

e Jbpwhuyt; UYLYT puwqwywpnd pnhspubph  wuywmwugniejwu nhuybph quwhwundwu
ghpdpupwgutipp W npwug ujwqgbgdwut ninnywé dhongwnnidutiph wwwhnynwdp.

e Ubpywjwgub wnwowpynyeiniuutp wpnh  wbpnuwyhqughnu  Ywwh, uwyhgqughwh L
nhunwpydwu dhongutiph ubipnpdwu ybpwpbpjw.

e JGpwhuynnnipniutliph pupwgpnid pnhsputinph wuynwugnipjwut wudhowwlu uwywnuwgnn
wuhwdwwwwwufuwuniginiuubp b Epnyeynuutp wpdwuwgpbint nbwpnd  wudhowwtiu
wmbntywgut]  dwpsnypjuu wbnpt L ubpluwywglb]  wnwowpynyeintu  EnyWYniEjwl
nwnwnpbgdwu Ywd Ywubigdwu, huswybu bwl uwhdwuwwynidubph Yhpwndwtu YGpwpbipjw.

e nwnuduwuppt]  hpwwwpwldwtu bGupwlw wbpnuwyhqughntu  wnbnGywwnynieniuubpp L
hwlwwwwwufuwunyejuu nbwpnid ubiplwjwgub] hpwwwpwlydwu.

e Jbpwhuyt; UH4LY hpwywlwgunn Yuqgdwybpwnypniuutph pnhspwht wudunwugnypjuu b
npwyh Yuwnwywpdwu hwdwywpgbiph hwdwwwwnwufuwunteiniup uwhdwuywd wwhwugubiphu.

e Jwutwygti| wyhwghnu dhownbwbtinh U hpwnwnpénieniuutiph hwnwpuunyeniuutiphu.

e nuwnuuwuhpbip wkpnuwyhqughnt uywuwpydwu puwguywnnud pnhsputiph wuywnwugnipjwu

htwm  Yuwywd fwhwundubph  YGpwpbpw)  unwgywd  qtiynygubipp,  ubpluywgub

wnwownynipniuubp' nuinnjwd npwug ywwnbwnubiph Ytpwgdwup:

3. Mwwnuphtu ubpluwjwgynn wwhwugubpp

3.1. Uppneyniu, npwlwynpdws wunhtwup

Fwpapwgnipintu wyhwghntu Jwd wbuuhlwlwu Yppenignu Ywd Yndhunbh Ynndhg uwhdwudwé
Ywpgny hwunwwndws, hwjunwpwpwgpywd Ywd  dwuwsywd  wyhwghnt  nuunduwlwu
hwuwnwunniejwu Yppnip)ntu:

3.2. Uwutwghwnwlwu ghnbtjhpubpp

1) nwp gnpdwnnypubph hpwwuwgdwu hwdwp wuhpwdbown ghnbihputip W hp |hwgnpnientutbph
htivn ywwywd wuhpwdtiogn hpwjwlwu wynbph hdwgnipniu.

2) wuqitipbu |Gquh hdwgnigniu, npp enyp bowwihu Yppwnbp win (Gqyny - hpunwpulyyws
nbGfuuhyulwu gpwlwuniypniup.

3) hwdwlwpgsny b dwdwuwlwyhg wy| wnbluuhlwywu dhongubinny wofuwwnbiint ntbwyniejniu:



3.3. Wuwwnmwupwjht unwdp, wluwnwuph putwguwywnnid thnpap

Uhwghwih ptwqwywnnd wd hwupwiht dwnwjniginiuntd Yuwwh npnpunptu wnusynn wnujwqu
Gpynt lnwpjw woluwnwupwiht unwd Yuwd Ywpsnigjwt gluwynp dwutwgbnh wwownnunw dby
mwpyw woluwnwupwiht unwd:



